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Resumen — La gestion efectiva de los residuos en
proyectos de construccion es fundamental gestionar
adecuadamente los desechos en obras de
construccion para reducir el impacto en el medio
ambiente y promover habitos sostenibles. Este
reporte analiza las regulaciones actuales, los
certificados de sostenibilidad como LEED vy
BREEAM, y las técnicas de mejora continua como
DMAIC, con el objetivo de mejorar la gestién de
desechos en la industria de la construccién. Se
detectan obstaculos importantes y se sugieren
posibles respuestas tras analizar detenidamente la
literatura y casos de estudio. Los resultados
muestran que la implementacién de medidas
combinadas para prevenir, reutilizar y reciclar
puede reducir en gran medida la produccion de
desechos, aumentar la proteccion en el trabajo y
promover una economia circular. Por Gltimo, se
ofrecen consejos para adoptar mejores técnicas
que promuevan el crecimiento sostenible en la
industria de la construccion.
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INTRODUCCION

El sector de la construccion es uno de los més
importantes en la produccion de desechos a nivel
mundial, representando alrededor del 25-30% de
los residuos totales en naciones desarrolladas. Con
la rédpida urbanizacibn y el crecimiento
infraestructural en economias emergentes, es
crucial priorizar la gestion eficiente de los residuos
para disminuir el impacto ambiental y fomentar la
sostenibilidad.

Planteamiento del Problema

Aungue se han producido mejoras en politicas
y tecnologias en los residuos, la industria de la

construccion aln se encuentra con varios
obstéaculos para adoptar practicas sostenibles.

La variedad de materiales usados en los
proyectos de construccion es uno de los problemas
principales. Cada material, ya sea hormigdn,
madera, metales o plasticos, posee particularidades
y necesidades especificas en su consideracion y
reutilizacion. La diversidad dificulta la elaboracion
de estrategias uniformes y efectivas para gestionar
residuos, lo que puede resultar en una ineficiencia
en la reutilizacion y reciclaje de materiales.

Igualmente, la carencia de conciencia ¥y
formacion entre los empleados de la industria de la
construccién es un aspecto crucial. Los trabajadores
pueden equivocarse al separar los desechos si no
reciben una formacidén adecuada sobre la gestion de
residuos y las practicas recomendadas. La ausencia
de capacitaciones puede indicar una cultura

empresarial que no da importancia a la
sostenibilidad.
No solo provoca impactos ambientales

negativos, como la contaminacién del suelo y del
agua y el aumento de las emisiones de gases de
efecto invernadero, sino que también ocasiona
gastos extra para las empresas constructoras. La
acumulacién de desechos en el lugar de trabajo
puede causar demoras en la construccion, multas
por no cumplir con las regulaciones ambientales y
gastos adicionales por desechar los residuos.

Estos costos adicionales ponen en peligro la
viabilidad econémica de los proyectos y pueden
impactar la rentabilidad de las empresas.

Descripcion de la Investigacion

Este estudio se centra en identificar y analizar
las mejores practicas para la reduccion de residuos
en proyectos de construccion, evaluando el impacto
de las regulaciones y certificaciones de
sostenibilidad en la reduccion de residuos. Se



utiliza un enfoque mixto que integra la revision de
literatura con la investigacion de casos de proyectos
exitosos en la ejecucion de estrategias de manejo de
desechos. También se utiliza el método DMAIC
(Definir, Medir, Analizar, Mejorar, Controlar) para
organizar el proceso de mejora continua en la
gestion de desechos.

Objetivos

La identificacion de las mejores formas de
manejar los residuos generados en proyectos de
construccion es el objetivo del estudio.

Andlisis de regulaciones y certificaciones:
Examina cOdmo normativas y certificaciones de
sostenibilidad (como LEED, BREEAM, etc.)
ayudan a disminuir la cantidad de desechos en
construcciones.

METODOLOGIA

Unes analisis de la literatura con investigacion
de casos. Esto brinda un fundamento teérico sélido
al mismo tiempo que presenta ejemplos précticos y
actuales de cémo algunos proyectos aplican
exitosamente las estrategias de manejo de residuos.

Revisién bibliografica: Facilitara la evaluacién
de trabajos anteriores en esta area, comprender las
corrientes y las limitaciones en el estudio.

Casos de estudio: Observar proyectos exitosos
te mostrard como se han utilizado estas estrategias
en situaciones reales.

Enfoque

Definir: Reconocer de manera precisa la
cuestién o las zonas donde se produce la mayor
cantidad de desechos en las obras de construccion.

Medir: Evaluar la cantidad de residuos
producidos actualmente y el impacto de las
certificaciones en su disminucion.

Analizar: Revisar la informacion recopilada
para identificar las principales razones detras de la
produccion de desechos y valorar las estrategias de
gestion ya implementadas.

Mejorar: Sugerir tacticas basadas en las
practicas mas efectivas que has descubierto para
disminuir los desechos de manera adicional.

Control: Elaborar un plan para asegurar que las
mejoras realizadas perduren en el tiempo y no sean
revertidas.

Impacto de las Normas y Certificaciones

El estudio investiga de igual manera el impacto
de las regulaciones y certificaciones de
sostenibilidad en la gestion de los residuos.
Acreditaciones como LEED o BREEAM fomentan
la implementacion de préacticas y productos mas
ecologicos, estimulando una importante
disminucion en los desechos producidos durante las
obras.

Resultados Esperados

Ofrecer directrices claras sobre estrategias
efectivas para la administracion de desechos.

Analizar el grado de conformidad y eficacia de
las regulaciones y certificaciones sustentables.

Aplicar mejoras eficaces que se puedan
reproducir en distintos proyectos mediante la
utilizacion del ciclo planificacion de procesos.

Este tipo de enfoque te dard la oportunidad de
tener un analisis detallado y practico que puede
influir en el reciclaje de residuos en proyectos de
construccién, impulsando un desarrollo sostenible

Contribuciones de la Investigacion

Este estudio ofrece un enfoque completo sobre
la gestion de desechos en la industria de la
construccion, abordando regulaciones, tecnologia y
métodos. Se ofrece un enfoque practico para que las
compafifas de construccion apliquen tacticas
eficaces que fomenten tanto la sostenibilidad como
la rentabilidad, ademas de cumplir con los
requisitos legales. También es importante resaltar la
necesidad de capacitar y concientizar a los
empleados para alcanzar un adecuado tratamiento
de residuos

En la Gréfica 1 se realiza un comparativo de
los niveles de certificacion LEED y BREEAM en
relacion con los porcentajes de reduccion de
residuos. Como puedes ver, las certificaciones mas
altas (LEED Platino y BREEAM Sobresaliente)
estan asociadas con los mayores porcentajes de



reduccion de residuos, lo que refleja el compromiso
con practicas de construccion mas sostenibles.
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Gréfica 1
Muestra el Porcentaje de Residuos Reducidos

Revision de la Literatura

Se han realizado muchos estudios sobre la
gestion de residuos en la construccién, centrandose
en la disminucién, reutilizaciéon y reciclaje de
materiales [1]. Estudios, como el realizado por
Garcia y su equipo en el 2019, demuestran los
beneficios  econémicos que la  correcta
administraciéon de residuos puede traer a las
empresas, generando ahorros importantes [2]. La
importancia de enfoques en la mejora continua de
procesos es destacada en la literatura, ya que
facilitan una gestion mas eficaz y sistematica de los
desperdicios.

Identificacion del Problemay los Objetivos del
Proyecto

Reconocer la enorme cantidad de desechos

producidos en la construccion y su impacto
ambiental es fundamental para identificar el
problema. Los objetivos deben centrarse en

disminuir la cantidad de desechos producidos,
mejorar la reutilizacion y el reciclaje de materiales,
y asegurar el cumplimiento de las normativas
ambientales, incluyendo metas concretas como un
plan de manejo de residuos que incluya
clasificacion en el lugar, reutilizacion de materiales
y préacticas sostenibles durante todo el proyecto.

Identificacion del Problema y los Objetivos del
Proyecto

Reconocer la enorme cantidad de desechos
producidos en la construccion y su impacto

ambiental es fundamental para identificar el
problema. Los objetivos deben centrarse en
disminuir la cantidad de desechos producidos,
mejorar la reutilizacidn y el reciclaje de materiales,
y asegurar el cumplimiento de las normativas
ambientales, incluyendo metas concretas como un
plan de manejo de residuos que incluya
clasificacion en el lugar, reutilizacion de materiales
y précticas sostenibles durante todo el proyecto.

Medir: Recoleccién de Datos Relevantes sobre el
Proceso Actual

La recoleccion de informacion acerca de los
desechos producidos en la obra es parte del proceso
de medicién. Esto abarca el registro de los
desperdicios, la cantidad de residuos producidos y
el gasto vinculado con su eliminacion. Las
auditorias de desechos son eficaces para descubrir
pautas y tendencias en la generacion de residuos. Se
debe recopilar datos que incluyan el porcentaje de
residuos reciclados y reutilizados, junto con la
efectividad de las estrategias de gestion vigentes,
para crear una referencia desde la cual evaluar el
impacto de las acciones

Analizar: Evaluacién de los Datos para
Identificar Causas Raiz

La etapa de analisis consiste en examinar la
informacion recopilada para descubrir las razones
fundamentales de la produccién excesiva de
desechos. Esto puede implicar la ausencia de
planificacién al adquirir materiales, fallas en el
disefio que resultan en excedentes, o ineficiencias
durante la construccion. Considerar la variedad de
materiales, como escombros, concreto, metales y
plasticos, es crucial. Reconocer estas razones
ayudara a entender los elementos ocultos que
causan la produccion de desechos y hard mas facil
encontrar soluciones eficaces.

Mejorar: Desarrollo e Implementacion de
Soluciones para Optimizar el Proceso

Durante la fase de mejora, se dedica esfuerzos
a crear y aplicar soluciones concretas para mejorar
la gestion de residuos. Esto comprende la



implementacion de tacticas como la creacion de un
disefio eficiente que disminuye la cantidad de
materiales, la instalacion de sistemas de
clasificacion en el lugar para simplificar el reciclaje
y la reutilizacion, y la formacion de los empleados
en la relevancia de un manejo adecuado de
desechos [3].

Trabajar en conjunto con proveedores vy
subcontratistas es fundamental para garantizar la
utilizacion de materiales sostenibles y reducir al
minimo el desperdicio en la cadena de suministro.

Controlar: Monitoreo Continuo para Asegurar
que las Mejoras se Mantengan

La etapa de control consiste en implementar
sistemas de vigilancia constante para garantizar que
las mejoras en el manejo de residuos perduren en el
tiempo. Esto implica desarrollar KPI para evaluar la
efectividad de las estrategias aplicadas y realizar
revisiones regulares para verificar el cumplimiento
de normativas y la eficacia de las acciones tomadas.
El monitoreo no solo permite detectar desviaciones,
sino que también ofrece informacién util para
modificar las estrategias de los tratamientos de
residuos.

Aplicacién del DMAIC en la Gestion de
Residuos en Construccion

Utilizando el modelo DMAIC, es posible
detectar de manera metddica fallos y aplicar
cambios duraderos. Adoptando esta estrategia, los
proyectos de construccién pueden disminuir de
manera considerable su impacto ambiental,
aprovechar recursos de manera eficiente y elevar
los estandares de seguridad laboral.

Esto ayuda a cumplir con las leyes ambientales
y fomenta la implementacion de practicas de
construccién responsables y sostenibles a largo
plazo.

Metodologia del Proyecto

La investigacion emplea un enfoque mixto que
incorpora:

Revision de literatura: Examinar
investigaciones anteriores sobre manejo de
desechos, leyes y acreditaciones de sustentabilidad.

Estudios de Caso: Analisis de proyectos que
han aplicado tacticas exitosas de manejo de
desechos.

Recopilacion y evaluacién de informacion
sobre la producciéon y gestion de desechos en
distintas iniciativas, utilizando métodos
cuantitativos y cualitativos.

Implementacion de DMAIC: Organizacion del
proceso de mejora continua en la administracion de
desechos a través de las etapas de Definir, Medir,
Analizar, Mejorar y Controlar [4].

En la Gréfica 2 se realiza un comparativo de
los niveles de certificacién Leadership in Energy
and Environmental Design) y (Building Research
Establishment Environmental Assessment Method)
en relacion con los porcentajes de reduccion de
residuos. Como puedes ver, las certificaciones estan
asociadas con los mayores porcentajes de reduccion
de residuos, lo que refleja el compromiso con
practicas de construccién mas sostenibles.

0

L£ED CERTIF gy

N\Us68¢/

Gréfica 2
Logos de Breeam y U.S. Green Building

RESULTADOS Y DISCUSION

Los casos de estudio muestran que aplicar
medidas de prevencion y reciclaje puede disminuir
de manera notable la cantidad de desechos
producidos. Estas dos certificaciones han mostrado
ser eficaces en promover medidas sostenibles,
aumentando la eficiencia en la gestion de residuos y
en la ejecucidn global de los proyectos. Igualmente,
la metodologia DMAIC ayuda a detectar areas que
se pueden mejorar y a poner en préctica soluciones
que funcionen, lo que resulta en una mayor
sostenibilidad y en la reduccion de gastos.



En diversos proyectos analizados se ha
observado que la aplicacion de estrategias de
prevencion, como el empleo de técnicas de
construccién mas eficientes y la seleccién detallada
de materiales, ha llevado a una disminucién del
20% al 50% en la generacion de residuos.
Reutilizar materiales como la madera y los metales
no solo reduce la cantidad de desechos, sino que
también disminuye los gastos relacionados con la
adquisicion de nuevos materiales. Los proyectos
que han implementado técnicas de reciclaje en sus
actividades han visto aumentar la cantidad de
residuos de construccion reciclados, llegando hasta
un 75% de recuperacion en ciertos casos.

Las certificaciones (Leadership in Energy and
Environmental Design) y (Building Research
Establishment Environmental Assessment Method)
han comprobado ser instrumentos eficaces para
fomentar comportamientos sostenibles en la
industria de la construccién. Los proyectos que
cumplen con estas normativas no solo cumplen con
los estandares ambientales, sino que también
generan  beneficios econémicos, como la
disminucion de gastos a largo plazo y el incremento
del valor de la propiedad. Estas acreditaciones
fomentan una perspectiva integral que toma en
cuenta el ciclo de vida de los materiales, la
eficiencia en consumo de energia y la gestion de
recursos, lo que se refleja en una mejora en la
gestion de desechos y una reduccion de la huella
ambiental.

Fase de Control

Es fundamental poner en marcha sistemas de
supervision ~ constante  para  garantizar la
sustentabilidad de los cambios realizados.

Supervision periddica: Vigilancia continua de
la produccion y gestion de desechos.

Revisiones regulares: Andlisis planificados
para confirmar el acatamiento de reglas y la eficacia
de tacticas.

Formacion Permanente: Entrenamiento
constante de los empleados en técnicas de manejo
de desechos.

Retroalimentacion y modificaciones: Ajuste de
tacticas durante la fase de Control.

Recibir comentarios y realizar cambios:
modificar tacticas segun los resultados obtenidos y
las reglas actualizadas. Esto asegura que las
practicas sostenibles se integran de manera efectiva
en la cultura organizacional de la empresa
constructora, lo que resulta en una mejora continua
en la gestion de residuos.
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Gréfica 3
Muestra Porcentaje de los Residuos a Nivel Mundial

Podemos ver cual es el porcentaje de los
residuos a nivel mundial.

CONCLUSION

Es fundamental para reducir el impacto
ambiental y fomentar la sostenibilidad en proyectos
de construccion una correcta gestion de los
residuos. Al aplicar regulaciones estrictas, obtener
certificaciones de sostenibilidad y utilizar
metodologias de mejora continua como DMAIC, se
puede mejorar como gestionamos los residuos,
disminuir gastos y aumentar la eficacia operativa.
Implementar una economia circular en el sector de
la construccion no solo es positivo para el medio
ambiente, sino que también resulta en beneficios
econdmicos importantes para las compafiias
constructoras.

Es esencial que la industria siga progresando
en adoptar précticas sostenibles y promueva la
capacitacion y concienciacién de sus empleados
para alcanzar una gestion efectiva y sostenible.
Ademas, es aconsejable que las compafiias del
ambito de la construccion colaboren con



instituciones académicas y ONGs para innovar en
la gestién de residuos y potenciar el desarrollo de
soluciones sostenibles.
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