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En 198480 PAS sbricsus fcildades e San Lorenzo

Manufactura 35 catlogos diferentes

- La facilidad tiene 40,000p%y 120 empleados

Problema

El tiempo de cambios entre catdlogos (Changeover), en la maquina de
Nueva generacin (NGMET), actalmente tienen una duracén de 13 4
oras de las cules 4 horas son del cambio de slucidn EDTA, Heparina y
Sicén a Silcs; 2 horas y media de Sica, Siicon, Heparina y EDTA hacia
Glucosa. Adems 1 horay media entre s cambios de EDTA, Heparin, y
S por dltimo 1 hora en los cambios entre 12 mismas souciones,
EDTA 3 EDTA, Sicén a Siicén, etc causando pércida en capacidad y una
pércida en
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Reducir el tiempo de entrega, aumentar capacidad de produccion
reduciendo un 50% de las pérdidas, es decir, la mitad de las pércidas
fluctian entre aproximadamente $3,000; por 4 cambios 46 semanas
productivas hacen un total $138,000 anuales que resultarian en ganancias y
su vez se logra mayor flexibilidad en el proceso.
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Definiciones

Estacion donde Ios tbos impresos son dispensados

{

Estacion donde el adivo requerido es dispensado a cada tubo

Estacion donde ol activo de cada ubo es secado

Estacion donde ol gelde Barreres dispensado

Estacion donde se e nsertala tapa a cada tubo

Estacion donde Ia fecha de expiraciony nimero de lte es.
estanpado a cada tubo

Estacion donde 50 tbos son echados en una bolsa de psico.
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( Diagrama de Spaguetti

A continuacion se muestran tres diagramas, cada médulo contiene los.
movimientos que hubo en los mismos, con sus respectivos colores. Cada

ndmeros,
el movimiento. La Figura 1 muestra el cambio de Heparina a Heparina
2 fos los

nde mis ocurren movimientos es en la Sprayer y le sigue la
Tampo. Al contrario de la Figura 2 que muestra un cambio de Barrier 3
Barrier , los movimientos son menos debido a que se trabaja el mismo
producto, pero cambia el color del tubo (ambar a clear),Io que hace que
haya movimiento en la Loader. La Figura 3 muestra el cambio de EDTA 3
Siica en el cual presenta movimiento en todos los médulos, cabe recalcar
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Figura 3

)

Andlisis de Causa y Efecto

A continacin se presetan s dagramas de pescado, los cules
po

oS T 3y 3 e e muesnon  ontmuadén nelean en el fter

humano que hay ura ft e comuriccid et o socados. Tamén
erial e

i 30 i ultondo hrraemas seguros s corar o matrl

herramientas, por Io que la localizacion debe ser evaluada y rotulada.
Medida e un irea que cusa vracn de tempo y2 e 10 eité

2 obsnvacon mascrea n el pcess o n l e e Menode, debd
2 que los operadores no siguen una secuencia operacional.
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Antes y Después
En la Figura 6 se pudo observar que Ia mejoria en tiempo fue un 53%
menos que a vez que se tomaron los datos. Ademis se reestructurd Ia

ateraes va au pare o s respensablidades ol ssociado ¢ 1 tener
lugar

el exceso de tiempo.
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Plan de Implementacion

Luego del desarrllo de Ia prueba piloto y ver los resutados que se
obtuvieron, se desarrold el pan para mplementar s idess y mejoas aue
se probaron. £ abla 1 que se muesta  continuacion estén s dreas e
mejoras que se quieren impactar, las acciones que se deberan llevar a
cabo paraser logracas, o departamento que estard  cargo de la misma y
1 fecha e o aue debe estr ralzadala mefra. S esera e pars e 30
de junio de 2012, ya este todo lsto para que el cambio i lote se realice
siningin percance en el tiempo sugerido,
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Ideas para Mejorar
Se establecieron difeentes ideas con el objetivo de sustentar Ias
recamedadones lleas 2 o en Ia prcks i, e el se
encu
Combios de"lote pars evlatrevisan, st aonémenes pre
antenese conactados con et a ver e s s tres

los ssolados y fraimente las pigs tiempo para comparar los.
basea

reuniones mensuales entre los asociados para evaluarlas y de acuerdo al

desempefio se puede establecer un programa de Incentivo. como

beneficio hacia los empleados.
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Conclusién

La meta iniia sofciada por la compaia fue dismini el tempo
curante los cambios de lte en un 50%. Luego de mplementar  las
recomendaciones y realzar Ia prueba pioto el tiempo de cambio de
lote fue impactado en un 59% conra el tempo recopiado en fase de
medir. En el impacto financiero del proyecto se contempla una
inversion alreedor de los 575,000 y e iempo de retomo de inversion
5 de 11 meses contemplando el ahorro en tiempo de acuerdo a la
demanda promecdio calcuada. Luego e los primeros 11 meses la
ganancia estimada anual es de $92,004 ademas de un aumento en
prociccion de 10000 por hora. Durante el mes de Jurio, 2012 se
estarin reaizands los adestramientos recomendados en a fase de
conrol y  para Jufo, 2012 ya todos los operadores. estarén
adiesrados y famiiarzados con las herramientas de mejoras, 103
UEV03 procesos que permiirdn mantener  ejecutar el nuevo pian

orentados sobre el plan de incentivos el cual bindard una motiacion
adicional a los operadores. Como proyectos futuros se recomienda la
instalacion de un sistema que pemita recopiar s tiempos por tarea
e cada cambio de lote, eportes de moniorea consiante de fa data
recolectada y  hertamientas visuales que permian levar una
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